
 

artículo, en un segundo párrafo, qué será considerado como 
trabajo a domicilio, aquél que se realiza a distancia utilizando 
tecnologías de la información y la comunicación. 
Luego entonces, se debe entender que el teletrabajo, es una 
forma de trabajo a distancia, mediante el uso de telecomuni-
caciones, es decir, toda aquella forma de trabajo que no re-
quiera la presencia del empleado en la empresa. 
En esta nueva forma de relación de trabajo postmoderna se 
advierte una latente prioridad del capital sobre el trabajo y 
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Sigue en la página 2 

Ponencia presentada por el Ing. Agustín Rodríguez 
Fuentes, Presidente Colegiado de la UNT y Secretario 
General del STUNAM, en el Primer Foro sobre el Tele-
trabajo en la Ciudad de México  
Es importante mencionar que el teletrabajo, tiene su funda-
mento en el Título Sexto de Trabajos Especiales, Capítulo 
XII Trabajo a Domicilio, en el Artículo 311 de la Ley Fede-
ral del Trabajo, el cual regula el TRABAJO A DOMICI-
LIO ; sin embargo, en la Reforma a la Ley Federal del Tra-
bajo, de fecha 1º de diciembre de 2012, se adicionó a dicho 

Firma del Convenio de concertación para la implementación y fomento del teletrabajo en la  CDMX, desarrollada el 5 de julio de 2017  
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que surge gracias a la apertura econó-
mica y a la globalización de mercados 
con nuevas dimensiones, basadas en 
las tecnologías de información y co-
municaciones, promoviendo que las 
empresas, tengan una mayor flexibili-
dad laboral, la cual minimiza los cos-
tos de producción y la mano de obra, 
facilitando la competitividad de las 
empresas, ya que tienen mayor creci-
miento en su productividad y en su 
producción.  
Pero cabe preguntar, ¿qué pasa o don-
de quedan los derechos laborales?, que 
constituyen un derecho humano fun-
damental de los trabajadores, cuando 
esta nueva forma de trabajo, no se 
encuentra del todo jurídicamente re-
gulada en la Ley Federal del Trabajo 
vigente, la cual, únicamente establece 
que será considerado como trabajo a 
domicilio, el que se realiza a distancia, 
utilizando tecnologías de la informa-
ción y la comunicación; pero esta re-
forma, no está acorde a lo que real-
mente implica el teletrabajo, es decir, a 
la realidad informática actual con la 
que las empresas que vigilan a distan-
cia, el trabajo del personal vinculado a 

.  

Viene  de la página 1  tecnologías de la información y la co-
municación, por lo que, no se han 
establecido las particularidades de las 
características y condiciones del tele-
trabajo, que es desarrollado por el 
trabajador. 
Es decir, ¿Cómo se va a regular la in-
formación que es enviada al trabajador 
a domicilio?, así también, el uso del 
equipo de informática y comunica-
ción, así como también, el legislar o 
regular sobre los accidentes de trabajo 
de los trabajadores y que debe legislar-
se sobre los sindicatos de los trabaja-
dores, que serían agremiados o afilia-
dos mediante medios electrónicos 
(tecnolog²as de la informaci·n y la 
comunicación). 
Por lo anteriormente expuesto, es que 
podemos determinar, que el teletraba-
jo, al no estar regulado jurídicamente 
del todo, en nuestra legislación labo-
ral, lleva a la arbitrariedad de los pa-
trones, ya que se está dejando de ob-
servar que desaparece el concepto de 
horario y jornada de trabajo, ya que, 
en el teletrabajo, ya no se mediría el 
trabajo por tiempos, sino por objeti-
vos o metas, pero ¿Qué tan exigentes 
y ambiciosos son esos objetivos o 

metas para el empleador? 
Ya que como lo mencione con antela-
ción, las empresas o patrones, lo que 
buscan, es un crecimiento económico 
y productivo, por lo que, el trabajador, 
tiene que estar a disposición del 
patrón, las 24 horas del día, pegado al 
teléfono móvil, tableta, computadora 
personal o cualquier medio electróni-
co, para satisfacer los objetivos y me-
tas del empresario, y por ende, des-
aparecen el pago de las horas extras; 
así mismo, desaparecería en gran me-
dida, el concepto de empleo fijo o 
determinado, ya que al cumplirse con 
el objetivo del patrón, éste puede ya 
no requerir de los servicios del traba-
jador común, y luego entonces, tam-
poco existe la certeza de la estabilidad 
en el empleo, desaparecería también, 
el concepto de periodo de tiempo, 
para tomar alimentos o de descanso, 
cuando la jornada es continua, ya que 
el trabajador organiza su tiempo por 
sí; pero, existe el riesgo de que los 
patrones, se aprovechen de simular la 
existencia de una relación laboral, si 
no queda bien regulado este trabajo 
especial. 
Ya que las personas al tener la alterna-


